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RELATORIO DA PESQUISA INTERNA REALIZADA PELA CPA-FAJOLCA
ANOS 2009 - 2010 POS INTERVENCAO DA EQUIPE GESTORA DA IES

APRESENTACAO

A Comissao Prépria de Avaliagcdo ( CPA ) apresenta um resumo das acgdes
desenvolvidas pela gestdo da IES. As melhorias buscam atender as
necessidades apontadas nos relatérios das comissées dos anos de 2009 e
2010. A auto-avaliagdo tem como principal objetivo instrumentalizar o processo
de gestdao adotado pela FAJOLCA e busca através dessa pesquisa interna
realizada com toda comunidade académica, os pontos de fragilidades da
instituicdo. Estudando esses pontos, a gestdo tem como redefinir e planejar
novas acbes que atenda as necessidades da comunidade académica,
elevando assim a qualidade dos servicos prestados pela instituicao Fajolca.
Atendendo o que descreve a missdo da IES, buscamos repensar muitas acdes
em diversos segmentos para fazer com que se cumpram 0s objetivos proposto
do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional).Missédo da Instituicao -/nstituir
ambiente de criacdo e difusdo do saber, através das dimensées Ensino-
aprendizagem-extensdo, fundamentando na ética e inspirado pelo Espirito
Santo de Deus, objetivando a formagcdo académica e humana no intuito da
construcdo de uma sociedade justa e solidaria.A Fajolca constitui-se como
uma InstituicAo de ensino superior, que busca permanentemente o
aperfeicoamento de suas acbes em todos seus segmentos. Situada no
municipio de lIpojuca, Estados de Pernambuco, a Fajolca é hoje a Unica
instituicdo de ensino superior do municipio, o que é um desafio grande, visto
que com a ampliacdo do complexo de Suape e com todas as mudancas
trazidas ao municipio por tdo grande desenvolvimento a instituicdo ndo pode
abrir mao das respostas da auto-avaliagcdo como meio de conhecer as reais
necessidades dos diferentes setores que compdem o quadro das gestdes da
IES. Assim a auto-avaliagdo toma como objetivo o de mensurar as
necessidades e o nivel de urgéncias dessas para que se cumpra a proposta do
PDI elaborado em conjunto para a IES.

ACOES MEDIANTE RESULTADOS

De posse dos resultados apontados nos relatérios da comissdo de CPA a
gestado da IES iniciou um planejamento de melhorias e expansdo na Fajolca.
Para tanto foi necessario um estudo das possibilidades econdbmicas e
estruturais. Esse trabalho foi realizado nos periodos de margo a setembro de
2009 respeitando as urgéncias apontadas nos respectivos relatorios. Sao
acOes de médio e longo prazo que deverdo dar sustentabilidade ao proposto do
PDI que prioriza para os periodos de 2011 a 2015 um avanco nas diretrizes
estabelecidas no PDI 2006 a 2010. Que por sua fez, reflete um



posicionamento da comunidade académica da FAJOLCA no sentido de garantir
a sua consolidacdo de forma competitiva, viabilizando e oferecendo servicos
educacionais de qualidade. A Fajolca hoje tem matriculado em seus trés cursos
menos de mil alunos. A comunidade ainda muito carente economicamente n&o
encontra recuso financeiro para pagar o valor da matricula. Com a chegada das
empresas em Ipojuca a populacdo muda e a Fajolca nota que o perfil de seu
aluno vem mudando a medida que a populagdao cresce, com aumento de
novas vagas de emprego, ha um busca maior pela formagao profissional. Esse
novo perfil do municipio exige da Fajolca um redirecionamento em suas acoes
educativas, visto que a comunidade de lIpojuca ganha novos sujeitos com
diferentes caracteristicas. Hoje a Fajolca atende a um perfil de aluno mais
critico que busca na formacdo uma ascensao econdmica. Como instituicao
formadora ndo pode ignorar sua responsabilidade para com a comunidade
ipojucana e entorno.

MELHORIAS INSTITUCIONAIS de 2005 a 2011
Formacao Profissional

A gestao compreende que precisa investir no pessoal. A gestdo de pessoas é
em qualquer empresa o ponto crucial de seu sucesso. Assim, a Fajolca buscou
na medida do possivel organizar encontro e trocas de experiéncias com as
deferentes equipes da IES. Os encontros tém como finalidade organizar planos
de acbes para fazer funcionar os setores de forma mais eficaz para atender os
requisitos apontados nos relatérios da CPA.

Curso - Treinamento Financeiro, Fluxo de Caixa e Contas a Pagar

a) Para os funcionarios da tesoura com uma carga horaria de 08horas em
27/04/2010 -

Cursos: Para os funcionarios da Secretaria.

a) Treinamento Médulo Académico — em 26/04/2011 com uma Carga
horéria de 08h

b) Treinamento Rotina Censo — em 29/03/2011 - Pl e CPD com uma carga
horéria de 04h.

Para os Docentes

A direcdo académica sempre inicia 0 semestre com uma formacgao para os
docentes. A tematica geralmente gira em torno dos interesse académicos
orientados pela propria equipe de proefessores, coordenadore e direcao
académica. Essas formagdes tem uma carga horaria de 04 a 06 horas e podem
ser divididas em 02 dias atendendo a necessidade da tematica trabalhada. O
tema é sempre proposto respeitando 0 momento pelo qual passa a instituicao.
Trabalhado por professores convidados e ou da casa. A dindmica é facilitar o
processo para que um numero grande de docentes possa participar. A
formagéo dos docentes tem diferentes dindmicas. Pode ser palestra, oficinas e



ou trabalhos em grupo onde seja favorecido o direito ao didlogo. Geralmente
oferecida antes do inicio do semestre letivo, a formacao tem como finalidade
refletir sobre as praticas educativas implantadas pelo professor em sala de
aula. O papel desempenhado pelo professor deve ser uma preocupagao
constante da direcdo académica junto com a coordenacdo que devem fazer
cumprir os objetivos propostos nos PPC. Para isso, sdo organizadas diversas
reunides com os professores e o colegiado afim de viabilizar as demandas da
IES.As acgbes académicas ainda sao estendidas no intuito de atender as
orientacbes dos 2008 a 2011. Algumas acbes ja finalizadas outras em
andamento e sendo concluidas nos proximos meses. Sao agbes que elevam a
qualidade dos servicos da IES uma vez que atende a toda comunidade
educativa e aos objetivos do PDI e dos PPC de cada curso oferecido pela
Fajolca.

Acoes Académicas

Criacao do NUPPE

Atualizagdes das Estruturas Curriculares
Reconhecimento dos trés cursos

Criagéo da Brinquedoteca - Funciona
Implementagéo do CCAA

Implementagédo da Escolinha de Musica
Cursos a Distancia

Pés-Graduagao —

Implementacéo dos Vestibulares agendados
Ampliagdo do numero de Bolsas de Estudos
Implementag¢édo da Monitoria

Programa de Estagiarios para alunos das escolas publicas e da prépria
FAJOLCA

Programa Traga Mais 1 para concessao de descontos nas mensalidades
A reforma em andamento

Criacao da Ouvidoria

Criacao da Capelaria

Estrutura Fisica

A estrutura fisica da Fajolca é outro ponto do qual a gestdo vem dando
especial atencdo. As mudancas realizadas e as em andamentos com fim
previsto para os préximos anos tem como finalidade atender a comunidade
académica em suas necessidades. As reformas fora:

Ampliacédo da Biblioteca

Ampliagdo da Secretaria

Ampliagédo da Tesouraria

Ampliagdo do numero de computadores da Biblioteca

Ampliagdo do numero de computadores nos Laboratérios de Informética
Ampliagdo do numero de funcionarios da Secretaria



Climatizacao das salas de aula

Construgéo da praga

Implementagéo da Internet sem Fio

Implementagéo do 2° Laboratérios de Informatica
Implementag¢éo do RH

Instalagdo de computadores com internet na Biblioteca

Outras acbes ja foram planejadas e aguardam apenas por verbas
orcamentarias que Ihes garantam a construcao.

Ampliacado da Cantina

Ampliagdo do acervo da biblioteca

Ampliagdo do numero de funcionarios da Tesouraria
Construcao de mais salas de aula

Construcao dos sanitarios dos professores

Copa para os funcionarios

Reforma dos sanitarios dos alunos

O presente resumo nao descreve em detalhes todas as agdes que a gestao
vem implantando a fim de atender as necesidades institucionais. A Fajolca
certamente cresceu com a populagdo ipojucana e continua a crescer em
diferentes aspectos. Hoje podemos dizer que a institucdo busca se qualificar
como empresa educacional situada em um contexto de crescente
transformacdo. A gestao respeita e tem seguindo as orientacdes das auto-
avaliagbes que vem sem sobra de duvida ajudando a melhor comprender todo
0 processo a ser situado no novo perfil municipal.

As mudancas que se seguem serao reforcadas pelos proximos relatérios que
mostrardo se estamos no caminho certo para o desenvolvimento de uma
instituicdo atualizada com o0s novos movimentos de mercado, investindo em
uma proposta de aducacgao invovadora e atual.



